
Wir wachsen und brauchen verstärkung!

software for multichannel self services

Als Junior Systems Engineer - Systemadministration und 
Support [w/m] administrieren und betreuen Sie technisch 
anspruchsvolle IT- und TK-Infrastrukturen.

An unserem Hauptsitz in Stuttgart beschäftigt sich unser Bereich 
„Systems & Services“ mit der Realisierung und dem Betrieb 
hochsicherer Infrastrukturen für unsere Kunden u. a. aus dem 
Bereich Telekommunikation, Finanzen, TV/Medien und Logistik.

Die notwendigen Infrastrukturen konzipieren und entwickeln 
wir auf der Basis unserer JEE-basierten Softwarelösungen 
gemeinsam mit unserem Bereich Software Engineering. Hierbei 
handelt es sich u. a. um hochverfügbare Applicationserver auf 
Basis BEA, IBM oder JBoss sowie um IVR- und ACD-Systeme mit 
Spracherkennungs- und Sprachbiometrie-Komponenten diverser 
Hersteller wie Aspect, Avaya, Cisco, IBM, telisma, Nuance oder 
Siemens.

Für unser Team „Systems & Services“ suchen wir eine zuver-
lässige Persönlichkeit mit einem breiten IT-Wissen und dem 
Interesse, sich schnell in neue Themengebiete einzuarbeiten. 
Ihr Interesse und Ihre Eignung vorausgesetzt, besteht eine 
Entwicklungsmöglichkeit zum [Teil-] Projektleiter und/oder zum 
Senior Systems Engineer.

Wir bieten:
>> eine moderne Arbeitsumgebung in der Stuttgarter Stadtmitte
>> kontinuierliche Weiterbildung in innovativen Technologien
>> sehr gute Entwicklungsmöglichkeiten in einem Hightech-
Bereich
>> ein kollegiales Umfeld geprägt durch ein internationales Team 
von Experten
>> internationale Top-Kunden
>> innovative Themen wie Self Services für Digital TV und Mobile 
Ticketing 
>> aktuelle Technologien und Produkte der weltweit führenden 
Anbieter 
>> sehr gute Verdienstmöglichkeiten durch bezahlte 
Bereitschaftszeiten

Bei unseren Kundenprojekten geht es um:
>> Optimierung von Call Centern und Prozessautomation mit 
Sprachportalen 
>> Realisierung innovativer Geschäftsmodelle im Bereich Digital 
Content 
>> Optimierung von User Help Desks und Automation mit 
Sprachbiometrie 

EXCELSIS ist ein international führender Anbieter von Lösungen 
für Self Services auf der Basis von Sprach- und Web-Portalen. Mit 
unserer Software automatisieren Unternehmen aus zahlreichen 
Branchen ihre Contact Center Prozesse. 

Zu unserem Kundenkreis gehören beispielsweise Cablecom, die 
Deutsche Telekom, EnBW, Medion, Orange, Siemens, Swisscom, 
UBS oder Vattenfall. Wir unterhalten Partnerschaften mit den 
weltweit wichtigen Technologieanbietern und bedienen zahlreiche 
Kunden in über 20 Ländern. 

Bitte senden Sie Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen per 
E-Mail im PDF-Format an:

Stephanie Schäfer
stephanie.schaefer@excelsisnet.com
Tel. +49 711 6 20 30 146

EXCELSIS Business Technology AG
Vorstand | Human Resources
Wilhelmsplatz 8
70182 Stuttgart [Germany]
www.excelsisnet.com
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SYSTEMADMINISTRATION UND SUPPORT


